ART ET DECOR

CONDITIONS GENERALESDE VENTE ET DE LIVRAISON

ART ET DECOR n’est pas un site de vente en ligne, aucune commande ne pourra étre prise
en compte par mail.

Toutes nos ventes sont payable comptant par cheque bancaire joint a votre commande.

e Si votre commande ne peut pas étre livrée entiérement vous choisissez entre :
-le remboursement des articles non disponibles.
-L’envoi différé de ces articles anos frais dés que nous aurons regu les articles.

e Fraisd expédition et d emballage
-Transport par la poste en colissimo jusgu'a 20 Kg au de la nous consulter.
-Nous n’ assurons pas les envois outre mer ou al’ étranger.

e Lesmarchandises voyage au risque et péril du destinataire qui devra prendre toutes
les dispositions utiles pour assurer la réception.

e Quelequ'en soit lacause, un retard de livraison ou un produit ne pouvant pas
étre livre ne pourra pas faire |’ objet d’ une demande de dommage et intéréts.

e Tousles produits en vente sur notre site ne sera ni repris ni échange.

e Aucun retour de marchandises ne sera accepte sans accord formel del’ atelier AR
ET DECOR.

Les réclamations doivent étre formulées dans un délai de 8 jours apres réception des
marchandises.




e Comment calculer le montant des frais de port ?

Il faut additionner |e poids de tous les articles commandés ( 1litre= 1 Kg) et seréférer au
tableau du tarif desfrais de port ci-dessous.

Pour une commande composée uniquement de pinceau ou d outils, les frais forfaitaires seront
de6.50€

Si votre commande est composée de pinceau et de marchandises, ne compter que le poids des
marchandises.

POIDS PRIXTTC
JUSQU'A 500G 6.50
JUSQU'A  2KG 8.50
JUSQU'A  5KG 10.00

JUSQU'A 10 KG 15.00
JUSQU'A 15 KG 18.00
JUSQU'A 20 KG 20.00




